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ZAPROSZENIE



Szczego6towy program Sympozjum Sekcji Ubezpe@airowotnych

,Dobrowolne ubezpieczenia zdrowotne na prywatnym rynku ustug medycznych

09.30 - 10.00

10.00 - 11.30

11.30-11.45
11.45-12.35

Plany i dziatania Ministerstwa Zdrowia dotygze rozwoju
dobrowolnych ubezpiecaezdrowotnych

Wyktad otwieragcy

Andrzej Wiodarczyk 20 min

Dyskusja i pytania 10 min

Prywatna Opieka Medyczna w Polsce i fimiecie
Ubezpieczenia zdrowotne w Europie idwéecie
Stanistaw Borkowski
Typy ubezpieczezdrowotnych funkcjongge na rynkach rozwieiych,
modele obowizujgce na najwgkszych rynkach, w jakim kierunku
ewoluup ubezpieczenia, jakie napotykajbariery. Co sprzyja
rozwojowi dobrowolnych ubezpie@zadrowotnych

25 min

Prywatny sektor ochrony zdrowia w Polsce

Marek Gorajek

Wielkai¢ i dynamika wzrostu rynku prywatnych ustug medycznych w
Polsce, gtéwne obszary wydatkowari@dkow, sposéb organizacji,
kluczowi uczestnicy rynku, trendy wplysa na rynek, dalsze

perspektywy

25 min

Rynek ubezpieczezdrowotnych w Polsce rozwdj i perspektywy
Krzysztof Grzyli nski
Jak rozwijaly s¢ ubezpieczenia w Polsce wgu ostatnich 10 lat, jaka
jest wielk@é i charakterystyka tego rynku w chwili obecnej, jakie
produkty dominuj w ubezpieczeniach zdrowotnych, w jakim zakresie
Polska r@ni sie od innych krajow UE,

25 min
Dyskusja 15 min

przerwa kawowa

Ubezpieczenia Zdrowotne w Polsce - przyktady

Rozwoj produktéw dobrowolnych ubezpieazadrowotnych Opieka
Medyczna PZWycie SA. - Studium przypadku

Marek Gorajek

Doswiadczenia w rozwoju produktdw ambulatoryjnych Opieka
Medyczna na rynku polskim, rozw¢j oferty, gldwne czynniki sukcesu i
bariery do pokonania, segmentacja klienta, gdeza stosowane w
zarmydzaniu swiadczeniodawcami, ocena klienta, wspotpraca ze
swiadczeniodawcami medycznymi, wymagania PZU. Plany dalszego
rozwoju.

20 min

Ubezpieczenia zdrowotne w firmie Allianz -Studium przypadku
Witold Zaremba
Pakiety produktéw ambulatoryjnych i szpitalnych Allianz, @dzanie
swiadczeniodawg, ocena potencjatu rynku, postrzeganie gtéwnych
wyzwai szans i barier dla dalszego rozwoju

20 min
Dyskusja 10 min




12.35-13.30
13.30 - 15.00

15.00-15.30
15.30-17.00

obiad

Prywatniswiadczeniodawcy w Polsce — historia i przyséto

Trendy i perspektywy rozwoju rynku prywatnych ustug medycznych
Adam Kruszewski

Jak kedzie rozwijat st rynek prywatnychiwiadczeniodawcow, jakie
obserwujemy w tej chwili tendencje (merge, inwestycje w szpitale),
czego meemy spodziewa sie w przyszi®. Kluczowe wydarzenia
ostatnich miegcy (inwestycje, przeksztalcenia), jakie razsinia g
przygotowywane, kogo i na jakich zasadach obstugjiwdg prywatne
szpitale

30 min

Rozwdj firmy Medicover na polskim i europejskim rynku medycznym -
Studium przypadku
Mateusz Sobula
Pocztki i historia rozwoju Medicover w Polsce i Europie, obecna
pozycja rynkowa, sukcesy i peka zataenia strategiczne rozwoju,
projekty szpitalne, Medicover jako firma ubezpieczeniowa

20 min

Studium przypadku — LUXMED

Bartosz Kapczyaski

Historia Luxmedu, sukcesy, g@ghiecia i poraki, polzczenie Medycyny
Rodzinnej i Luxmedu — szanse i wyzwania, obecna pozycja rynkowa
grupy, dalsze kierunki rozwoju i inwestycji, wspoétpraca z partnerami
ubezpieczeniowymi

20 min
Dyskusja 10 min

Przerwa kawowa
Klienci i produkty ubezpieczezdrowotnych
Oczekiwania klientéw komercyjnych dotyexch ochrony zdrowia
Beata Gostawska
Standardy obstugi, metody poprawiania jakio parametry — co
stanowi o wysokiej jakoi opieki medycznej, jak klienci oceniaj
poziom opieki w ramach ubezpietzeco méwg o preferencjach
klientow dostpne badania rynku

25 min

Oferta produktéw ubezpieazedrowotnych na rynku polskim

Xenia Kruszewska

Produkty ubezpiecZzemedycznych — jakie; obecne na polskim rynku,
jakie funkcjonuj podziaty, ktére z nichgsnajwyej oceniane, ktére
odniosty sukces rynkowy, jak wydata ewolucja produktow
dobrowolnych ubezpieczedrowotnych, czego remy s¢ spodziewa
w najblizszym czasie

25 min

Produkty assistance i telemedycyna

Anna Wiczynska — Zajac

Produkty assistnce medycznego na rynku polskimsiiecie, jakie g
najpopularniejsze, co w tej chwili stanowi nooktore g postrzegane
jako klasyczne a ktére maappinie nowoczesnych, rola telemedycyny na

rynku ustug medycznych, assistansowych i ubezpieczeniowych,
przyktady praktycznych zastosoiva
25 min

Dyskusja i zamkniecie sesji 10 min



Rada Programowa
Dr Stanistaw BorkowskCztonek Zargdu TU Allianz SA, TU AllianZycie SA
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Informacje ogdlne
Czas i miejsce
Sroda 14 maja 2008 r. Warszawa, Hotel Bristol, Krakowskie Przédimié2/44

Sekretariat Konferenciji
Przed Konferencja
Agata Szwec, tel: +48 22 582 35 32, fax: +48 22 582 34 15, mobile +48 603 408 231
W trakcie konferenciji
Hotel Bristol

Rejestracja uczestnikéw
14 maja 09.00 — 09.30

Jezyk
Sympozjum nt. UbezpiecaeZdrowotnych odbywasie bedzie wyhcznie w gzyku polskim.

Optata rejestracyjna
500 PLN

Optata rejestracyjna obejmuje
uczestnictwo w Sympozjum
materiaty
kawa, herbata, positki w trakcie przerw w obradach



