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POLSKA 1ZBA UBEZPIECZEN

Kf’i‘aika jest obszernym, nowatorskim na polskim rynku opracowaniem z zakresu

edycyny ubezpieczeniowej. Porzadkuje wiedze z tego obszaru, zaréwno od strony

teoretycznej, jak i praktycznej, przedstawiajgc:

role medycyny w ubezpieczeniach, w tym aspekty etyczne i prawne,

metody underwritingu medycznego i oceny ryzyka w ubezpieczeniach zyciowych
i zdrowotnych,

zastosowanie wiedzy medycznej w praktyce ubezpieczeniowej,

praktyki orzecznictwa medycznego w ubezpieczeniach osobowych,

problematyke likwidacji szkod i rozpatrywania roszczen o wyptate Swiadczenia ubez-
pieczeniowego.

Waznym uzupetnieniem sa zataczniki zawierajgce: tabele norm oceny procentowej uszczerb-
ku na zdrowiu na skutek wypadku, opracowang przez PTMU, ciekawe przypadki oraz stow-
niczek poje¢ ubezpieczeniowych.




N iniejsze opracowanie jest bardzo obszerne i skierowane zaréwno do osob dzia-
tajgcych w szeroko rozumianej dziedzinie ubezpieczen: pracownikéow zaktadow
ubezpieczen, posrednikdw ubezpieczeniowych (agentow i brokeréw), oséb zajmuja-
cych sie problematyka ubezpieczeniowg w nauce, wladz panstwowych i terenowych,
jak i do samych lekarzy zainteresowanych zagadnieniami ubezpieczeniowymi badz w ja-
ki§ spos6b dziatajgcych w powigzaniu z tg branzg. Do nich przede wszystkim - jak sadze
- adresowane jest sformutowanie: ,Metodyka pracy dla potrzeb ubezpieczeniowych, choé
ma swojg specyfike, nie rézni sie w istotny sposéb od pracy lekarza klinicysty, wymaga
podobnej wiedzy i umiejetnosci lekarskich, a skupia sie przede wszystkim na wydawa-
niu ekspertyz dotyczgcych stanu zdrowia, ryzyka zgonu, uszczerbku na zdrowiu itp. Jak
w kazdej specjalnosci, wymaga to rzetelnego przygotowania, doswiadczenia i ustawiczne-
go samoksztatcenia”.

Praca zawiera wazne wskazowki dla posrednikéw ubezpieczeniowych, osdéb zajmujacych
sie underwritingiem, a szczegblnie tzw. likwidacjg szkdd, tj. ustalaniem rozmiaréw szkody
i wysokosci odszkodowania. Prowadzi niemal ,za reke” pracownikéw zaktaddw ubezpieczen
w rozwigzywaniu skomplikowanych zagadnien, wskazujac trudnosci, jakie moga napotkac,
i sposoby reagowania na nie, dostarczajac wielu przyktadéw uczacych wiasciwego postepo-
wania i co wazniejsze - wtasciwego myslenia. CzeS¢ ogbina, wprowadzajgca w problema-
tyke ubezpieczeniowg, pozwala na lepsze zrozumienie tresci dotyczacych kwestii szczego-
towych przez osoby niezwigzane bezpoSrednio z ubezpieczeniami. Opracowanie ma takze
cenne walory teoretyczne, porzadkujgc wiedze zwigzang z rozwazanymi ubezpieczeniami,
wyjasniajgc i na nowo formutujgc stosowane w praktyce terminy, definicje i pojecia, w opar-
ciu o wiasne, niekiedy wieloletnie doSwiadczenia Autoréw.

Ksigzka powinna znaleZ¢ sie w podrecznej biblioteczce kazdego posrednika, underwrite-
ra, likwidatora szkdd osobowych, a takze przedstawicieli stuzby zdrowia zajmujacych sie
medycyng ubezpieczeniowa lub zamierzajgcych specjalizowac sie w tej dziedzinie.

prof. dr hab. Eugeniusz Stroinski

Literatura polska dotyczgca tematyki ubezpieczeniowej wzbogacita sie w ostatnich
latach o szereg ciekawych pozycji. Kolejng z nich bedzie z pewnoscig niniejsza pu-
blikacja. Omawia ona bowiem w przystepny sposéb podstawowe zagadnienia z obszaru
wspblnego dla medycyny i ubezpieczen, wskazujac na szerokie mozliwosci wykorzystania
wiedzy medycznej w praktyce ubezpieczen — nie tylko zdrowotnych. Rola lekarza, zarowno
w procesie oceny ryzyka ubezpieczeniowego, jak i roszczen osobowych, przedstawiona
zostata w sposob, ktéry prowadzi Czytelnika od rozwazan teoretycznych do zagadnien
codziennej praktyki ubezpieczeniowej. Jest to zastuga zespotu autoréw — praktykéw z wie-
loletnim doswiadczeniem, zarbwno w dziedzinie medycyny klinicznej, jak i ubezpieczen,
zrzeszonych w Polskim Towarzystwie Medycyny Ubezpieczeniowej.



Ksigzka powstata na podstawie programu Studiéw Podyplomowych Medycyny Ubezpie-
czeniowej i Orzecznictwa na Warszawskim Uniwersytecie Medycznym, ktorych celem jest
teoretyczne i praktyczne przygotowanie stuchaczy do podjecia pracy w instytucjach ubez-
pieczen komercyjnych i zawiera omoéwienie kluczowych zagadnien, jakimi sg podstawy
medycyny ubezpieczeniowej, zasady oceny ryzyka ubezpieczeniowego, zagadnienia me-
dyczne w ubezpieczeniach z tytutu odpowiedzialnosci cywilnej, udziat lekarza w procesie
likwidacji szkoéd czy problematyka ubezpieczen zdrowotnych. Istotnym walorem ksigzki
jest prostota opracowania i funkcjonalno$é. Wiele trudnych z pozoru zagadnien oméwio-
nych zostato w bardzo przystepny sposéob. Pracownicy zaktadoéw ubezpieczen znajda tu
odpowiedZ na istotne pytania pojawiajace sie w toku codziennej pracy, ktérych wyjasnie-
nie wymaga nierzadko zmudnego wertowania fachowej literatury.

Uwazam, ze niniejsza publikacja stanowi cenny wktad w usystematyzowanie wiedzy zwia-
zanej z dziatalnoScig medyczng w dziedzinie ubezpieczen, pomagajac w zrozumieniu pod-
stawowych zasad, ktorymi kieruja sie ubezpieczyciele w kreowaniu produktu ubezpiecze-
niowego oraz w prowadzeniu ubezpieczen, zaréwno zyciowych, jak i zdrowotnych.

Krzysztof Grzylinski
prezes Polskiego Towarzystwa Medycyny Ubezpieczeniowej

Autorzy podjeli interesujgcg probe przedstawienia zastosowania wiedzy medycznej
w ochronie ubezpieczeniowej. Czytelnik znajdzie w ksigzce rozwazania m.in. na te-
mat oceny ryzyka medycznego, oceny uszczerbku na zdrowiu, diagnostyki i orzecznic-
twa lekarskiego, rekompensaty btedéw medycznych, wytudzehn nienaleznych Swiadczen,
a wigc zagadnien uznawanych za niebywale wyspecjalizowane i niezwykle wazne, ktore
jednak dotychczas nie znalazly nalezytej podbudowy teoretycznej ani wtasciwej interpre-
tacji od strony praktycznej, mimo wzrastajgcego znaczenia ubezpieczen zdrowotnych.
Na szczegdlne podkreslenie zastuguje to, ze zespdt Autorow publikacji stanowia ludzie
praktyki. Ich spojrzenie z punktu widzenia ubezpieczycieli i Swiadczeniodawcow jest moze
mniej uporzadkowane teoretycznie, ale znakomicie odzwierciedla zdarzenia i problemy
spotykane w realnej dziatalnoSci ubezpieczeniowej. Ksigzke polecam wszystkim, ktorzy
zajmujg sie problematykg ubezpieczeniowg, z nastawieniem na ubezpieczenia zyciowe
i zdrowotne, zaréwno ze wzgledu na przedmiot zainteresowan naukowych, jak i charakter
pracy zawodowej czy kierunek studiow.

prof. dr hab. Tadeusz Szumlicz
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